
ホテル客室状態表示・制御システム

安全に関するご注意

１.水・湿気・湯気・ほこり・油等の多い場所、温度が40℃以上になる場所に設置しないでください。 火災・感電・故障などの原因となることがあります。

２.設置工事は、技術と経験が必要です。当社にお問い合わせください。

３.分解ならびに改造はしないでください。火災・感電・故障などの原因となることがあります。 必要な場合は、必ず当社にお問い合わせください。

４.メンテナンス契約をお勧めいたします。設備機器ですので、必ず保守・メンテナンスが必要です。 当社にお問い合わせください。

OS
Windows 10（64Bit）
Windows 7  （32bit あるいは 64Bit）

必要ソフト .NET Framework 4.0以降

解像度 1280 × 1024 以上 （17型モニター以上・タッチパネル可）

メモリー 4GB以上（機器接続台数による）

増設機器 シリアルボード,RS485/RS232C変換機

その他 LANポート

推奨パソコンスペック仕様

フロアインジケーターをパソコンで表示。
客室状態をリアルタイムに確認できます。

※表示内容は運用によって異なります。

●記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。
●記載されている内容は、予告なしに変更される場合があります。

表示客室数
SXGA(1280×1024) : 480室 程度 , FullHD(1920×1080) : 756
室 程度
※１列１フロア固定(同フロアで2段等の段数分けは可)

表示状態
(宿泊ステータス)
※点滅 / 点灯 可

空室、チェックイン
チェックイン中清掃指示(清掃開始、清掃中、清掃完了)
チェックアウト予定、チェックアウト
チェックアウト清掃指示(清掃開始、清掃中、清掃完了)、売り止め

表示状態
(客室状態)

※点滅・点灯 可
在 / 不在、空調状態、 Do not Disturb、Make up room、メッセージ 等

外部接続 PBX、PMS(オプション接続)、通信制御部（JATO製：標準接続）

本社
〒530-0053 大阪市北区末広町1番22号
TEL.06-6313-1351 FAX.06-6312-0639

北海道営業所 / 中部営業所 / 京滋営業所 / 和歌山営業所 / 中国営業所 / 四国営業所 / 徳島営業所 / 九州営業所

https://www.jato.co.jp/
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東京本社
〒105-0013 東京都港区浜松町2丁目7番19号 KDX浜松町ビル7階
TEL.03-3431-1621 FAX.03-3431-1187

ソリューションや製品に関するお問い合わせ

0120-907-455
受付時間 ： 月曜～金曜 9：00～17：30(祝日、弊社定休日を除く)

ジャトーオンラインショップ
https://www.jato.jp/

業務用音響・映像機材の通信販売



客室の状態をフロント・リネンから即時確認。
スムーズな運用をサポートします。

■ 確認しやすい画面構成

⚫ 在室状況を一目で確認することが可能。

お客様の在室および不在室状況を、リアルタイムな変化でご確認していただけます。
お使いいただくモニターサイズに合わせて１フロア１列で表示します。

また、ご要望に合せて「ドンディス」や「メイクアップ」、「空調機状態」、「故障状態」  など
その他情報をオプションで追加していただくことができます。

⚫ 運用に合わせたステータス遷移の対応が可能。

ステータス遷移はご希望に合わせてカスタマイズしていただけます。

ステイ中の清掃指示や、チェックアウト時の清掃指示は『未清掃・清掃中・清掃完了』
といった段階に分けることも可能です。

 ※ 運用によってはお選びしていただけないステータスもございます。

■ システム構成

空調機

通信制御部

・弊社製品の「通信管理制御部」
との接続により、客室の在室状況
や「ドンディス」、「メイクアップ」の
情報を表示することができます。

・HC（ホテルコンピュータ）、PBX
と接続を行い、客室ステータス変
化を表示をすることができます。

・また、オプションとして空調機と
の接続を行う場合は、客室の空
調機稼働状態を表示することが
できます。

（親機）

HCPBX
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